
 

 

Regulamin oferty Bilet Seniora 

 

uprawnieni osoby, które ukończyły 60 lat 

bilety jednorazowe, odcinkowe 

komunikacja krajowa 

pociągi TLK, IC, EIC, EIP 

klasa 2, 1 

miejsca do siedzenia, do leżenia, sypialne 

Ważny od 10 listopada 2023 roku
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Gdy piszemy: 

 Ty – mamy na myśli osobę, która korzysta z oferty, 

 my – mamy na myśli „PKP Intercity” S.A. 
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Uprawnieni 

1. Z oferty możesz skorzystać, jeśli masz ukończone 60 lat. 

Zakres oferty 

2. Według oferty sprzedajemy bilety: 

a) na przejazdy jednorazowe: 

 w pociągach TLK, IC, EIC i EIP, 

 w klasie 2 lub 1 wagonów z miejscami do siedzenia, w strefie wygody 

oraz w wagonach z miejscami do leżenia i sypialnymi, 

b) odcinkowe imienne na przejazdy w pociągach TLK, IC w wagonach z miejscami do 

siedzenia zgodnie z Regulaminem oferty Bilety Odcinkowe. 

3. Bilety wydajemy na przejazdy w komunikacji krajowej. 

4. Na przejazd w strefie wygody, w wagonach z miejscami do leżenia i sypialnymi oprócz 

biletu jednorazowego musisz kupić rezerwację miejsca. 

5. Bilety możesz kupić w kilku miejscach: 

miejsce rodzaj podstawa 

 kasa biletowa jednorazowy, odcinkowy 

Regulamin przewozu pociągami 

PKP Intercity 
biletomat jednorazowy, odcinkowy 

pociąg jednorazowy 

serwis e-IC jednorazowy, odcinkowy 

Regulamin e-IC 

aplikacja PKP Intercity 
jednorazowy, 

odcinkowy* 

serwis Bilkom  jednorazowy Regulamin sprzedaży biletów Bilkom 

– „PKP Intercity” S.A. (Regulamin 

Bilkom-IC) aplikacja Bilkom jednorazowy 

serwis agenta jednorazowy 

Regulamin sprzedaży biletów 

PKP Intercity przez agentów 

Wykaz agentów znajduje się 

na  stronie internetowej  

www.intercity.pl   

*Sprzedaż biletów odcinkowych w aplikacji PKP Intercity rozpocznie się po ogłoszeniu na stronie 

internetowej www.intercity.pl. 

https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-przewozu-osob,-rzeczy-i-zwierzat-przez-spolke-pkp-intercity-sa.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-przewozu-osob,-rzeczy-i-zwierzat-przez-spolke-pkp-intercity-sa.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-sprzedazy-biletow-elektronicznych-w-systemie-bilkom2.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-sprzedazy-biletow-elektronicznych-w-systemie-bilkom2.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-sprzedazy-biletow-elektronicznych-w-systemie-bilkom2.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-sprzedazy-biletow-pkp-intercity-przez-agentow-regulamin-uwh.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-sprzedazy-biletow-pkp-intercity-przez-agentow-regulamin-uwh.html
https://www.intercity.pl/pl/uwh/wykaz-agentow-uwh.html
http://www.intercity.pl/
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6. W trakcie każdej kontroli biletów musisz pokazać: 

a) bilet oraz rezerwację miejsca, jeśli jedziesz w strefie wygody albo w wagonach 

z miejscami do leżenia lub sypialnymi, 

b) dokument, który potwierdza tożsamość i wiek. 

 

Dokument, który potwierdzi tożsamość i wiek, to: 

 dowód osobisty, 

 paszport, 

 prawo jazdy, 

 karta tożsamości, 

 książeczka żeglarska, 

 karta pobytu, 

 polski dokument tożsamości cudzoziemca, 

 zgoda na pobyt tolerowany, 

 tymczasowe zaświadczenie tożsamości cudzoziemca, 

 dokument mObywatel, 

 ważny dokument ze zdjęciem, który potwierdza prawo do ulgi i zawiera datę 

urodzenia lub numer PESEL. 

7. Bilet jednorazowy łączy się z ofertą Bilet Warszawski IC . 

Ceny 

8. Ceny biletów są niższe od cen bazowych biletów jednorazowych i odcinkowych imiennych 

o 30%. 

 

Cena bazowa to maksymalna cena biletu danego rodzaju w danej klasie i kategorii 

pociągu, bez zastosowania ulg i ofert. Ceny bazowe znajdują się w Cenniku usług 

przewozowych PKP Intercity. 

9. Ceny rezerwacji miejsc znajdują się w Cenniku usług przewozowych PKP Intercity. 

Wymiana i zwrot biletu 

10. Jeśli masz bilet jednorazowy to warunki podróży możesz zmienić, gdy chcesz: 

a) jechać w innym dniu lub o innej godzinie, 

b) jechać poza wybraną stację przyjazdu, 

c) jechać innym naszym pociągiem, 

d) zmienić klasę wagonu, 

e) zmienić kategorię miejsca. 

https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/oferty/krajowe/bilet-warszawski-ic.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/cennik.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/cennik.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/cennik.html


 

Strona 5 z 5 

Regulamin oferty Bilet Seniora 

11. Bilet możesz wymienić przed rozpoczęciem terminu jego ważności zgodnie z 

regulaminem kanału sprzedaży, w którym bilet był kupiony. 

12. Po rozpoczęciu przejazdu warunki podróży możesz zmienić zgodnie z: 

a) Regulaminem przewozu pociągami PKP Intercity, 

b) Taryfą przewozową Spółki „PKP Intercity” (TP-IC),  

c) Regulaminem e-IC, 

d) Regulaminem oferty Bilety Odcinkowe, 

13. Bilet odcinkowy imienny możesz wymienić przed rozpoczęciem terminu jego ważności, 

jeśli chcesz zmienić: 

a) termin rozpoczęcia ważności, 

b) relację przejazdu, 

c) zakres ważności na szerszy. 

14. Przy zwrocie biletów: 

a) jednorazowych stosujemy takie przepisy jak dla biletów jednorazowych bez oferty. 

b) odcinkowych imiennych stosujemy takie przepisy jak dla biletów odcinkowych bez 

oferty.  

Postanowienia końcowe 

15. W sprawach, o których nie piszemy w tym regulaminie, obowiązują przepisy 

jak dla biletów jednorazowych i odcinkowych imiennych bez oferty. Przepisy te 

znajdują się w: 

a) Taryfie przewozowej Spółki „PKP Intercity” (TP-IC), 

b) Regulaminie przewozu pociągami PKP Intercity, 

c) Regulaminie e-IC, 

d) Regulaminie sprzedaży biletów Bilkom – „PKP Intercity” S.A. (Regulamin Bilkom-IC), 

e) Regulaminie sprzedaży biletów PKP Intercity przez agentów, 

f) Regulaminie oferty Bilety Odcinkowe, 

g) Regulaminie oferty Bilet warszawski IC. 

16. Regulamin tej oferty oraz inne przepisy, o których w nim piszemy, znajdują się na 

stronie www.intercity.pl. 

https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-przewozu-osob,-rzeczy-i-zwierzat-przez-spolke-pkp-intercity-sa.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/taryfa-przewozowa/
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/
https://www.intercity.pl/pl/bilet-okresowy.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/taryfa-przewozowa/
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-przewozu-osob,-rzeczy-i-zwierzat-przez-spolke-pkp-intercity-sa.html
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-internetowej-sprzedazy-biletow-w-systemie-e-ic/
https://www.intercity.pl/pl/site/dla-pasazera/kup-bilet/przepisy-i-taryfy/regulamin-sprzedazy-biletow-elektronicznych-w-systemie-bilkom2.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/regulaminy/regulamin-sprzedazy-biletow-pkp-intercity-przez-agentow-regulamin-uwh.html
https://www.intercity.pl/pl/bilet-okresowy.html
https://www.intercity.pl/pl/site/bip/oferty-krajowe/bilet-warszawski-ic.html
https://www.intercity.pl/pl/

